
คู่มือรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ  E-Service 
 

1. เปิดเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลดงเค็ง  www.dongkeng.go.th   (ดังในรูปภาพ)  
 

 
 
 
2. เลือกหัวข้อแบนเนอร์ด้านขวามือ  โดยเลื่อนลงมาด้านล่าง  ชื่อแบนเนอร์ว่า “ e-Service” 
(ดังในรูปภาพ) 
 
 

 



 
 
3. เลือกเรื่องท่ีจะรับบริการที่วงสีแดงไว้  (ดังในรูปภาพ) 

แบบยื่นคำร้องแจ้งซ่อมแซมระบบไฟ้ฟ้าสาธารณะ 
จากนั้นให้ดำเนินการกรอกรายละเอียดข้อมูลต่างๆ ให้ครบถ้วนในแบบฟอร์มที่กำหนด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบยื่นคำร้องแจ้งซ่อมแซมระบบไฟ้ฟ้าสาธารณะ 
 

 

 
 
 



 
 
 

4. เมื่อดำเนินการกรอกรายละเอียดข้อมูลครบถ้วนแล้ว  ให้กดคลิกคำว่า “ส่ง” (ดังในรูปภาพ) เพ่ือส่งรายละเอียด
ข้อมูลให้กับเจ้าหน้าที่เพ่ือตอบข้อมูลกลับหรือติดต่อกลับไป  และให้บริการต่อไป 

 
แบบยื่นคำร้องแจ้งซ่อมแซมระบบไฟ้ฟ้าสาธารณะ 

 
 

 
 

 
 

 


